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Almenn stefnuyfirlysing

Markmid endurskodandans er ad koma 3, innleida, vidhalda og framfylgja geedakerfi sem tryggir ad
endurskodandinn og annad starfsfélk & hans vegum starfi i samreemi 16g og reglugerdir og uppfylli paer
fagkrofur sem gerdar eru til endurskodandans i samraemi vid 4. mgr. 3. gr. laga um endurskodendur og
ad aritanir og endurskodunarskyrslur fyrirtaekisins séu avallt videigandi.

Hlutverk og abyrgd endurskodenda og starfsfélks hans

Endurskodandinn ber dbyrgd a gaedakerfinu i krafti valds sins og samkvaemt dbyrgd sinni a verkefnum.

Endurskodandinn skal leggja hofudaherslu a gaedi og vera 6drum starfsménnum hvatning og studningur vid
ad framfylgja geedastefnu fyrirtaekisins.

Endurskodandinn og allt starfsfélk ber sameiginlega abyrgd a ad innleida gaedakerfi innan fyrirtaekisins, pd
endanleg abyrgd hvili hja endurskoandanum.

Sameiginleg gildi fyrirtaekisins eru: fagmennska og gaedi i vinnubrégdum, 6haedi gagnvart
endurskodunarverkefnum og trinadur vid vidskiptavini.

Endurkodandinn og starfsfélk hans skulu fylgja eftirfarandi meginreglum:

Sidferdileg hegdun og geedi pjonustunnar skal hafa forgang, vidskiptalegir hagsmunir skulu ekki
verda yfirsterkari geedum vinnunnar.

Fylgja skal Sidareglum FLE og vidhalda skilningi endurskodandans og starfsfolks a peim reglum.

Endurskodandinn og starfsfélk skal ljés sameiginleg dbyrgd & ad greina dgnanir vid 6hadi og med
hvada haetti unnt er ad upphefja pessar égnanir.

Snidganga skal adstaedur par sem 6haedi getur (eda virdist geta verid) 6gnad.
Fylgja skal eftir krofum um endurmenntun.

Fylgjast skal med frampréun i starfsgreininni, videigandi reikningsskilareglum og
endurskodunarstodlum (t.d. IFRS, ISAs), skyringum og reikningsskilavenjum, gaedaeftirliti, stodlum
og verklagsreglum innan fyrirtaekisins svo og videigandi préun i atvinnugreinum eda hja
vidskiptavinum.

Veita skal ollum starfsménnum adstod, pegar pess er porf og 6skad er eftir, med pvi ad midla
pbekkingu og reynslu innan fyrirtaekisins og baeta pannig geedi pjonustunnar vid vidskiptavini.

Halda skal nakvaemar og itarlegar timaskraningar verkefna og fera reglulega inn i
timaskraningarkerfi fyrirteekisins til ad greina pann tima sem varid er i hvert verkefni og i
adra vinnu (baedi utskuldada og dutskuldada vinnu).

Tryggja skal 6ryggi og rétta notkun a ollum skrifstofu- og télvubinadi (p.m.t net- og samskiptakerfi)
og 60rum eignum fyrirteekisins. Pannig skal notkun teeknibunadar fyrirtaekisins vera videigandi og i
vidskiptalegum tilgangi og tekid skal tillit til sidferdislegra dlitamala og trunadarskyldu vid
vidskiptavininn.

Vid varveislu gagna um vidskiptavininn eda um starfsfélk skulu persénulegar upplysingar
verndadar og fyllsta trinadar geett.

Tryggt skal ad rafreenar upplysingar um vidskiptavininn eda fyrirtekid séu geymdar &
tryggilega hatt samkvaemt forskrddum, videigandi reglum.

Upplysa skal endurskodandann um atvik sem fara i baga vid reglur geedakerfisins og brot a
peim, s.s. sidferdislegum dlitamalum, vafa & 6hadi, brot a trinadi eda dvideigandi notkun a
kerfum fyrirtaekisins (p.m.t. internet og tolvupdstur).

Skra skal 6ll mikilveeg samskipti vid vidskiptavininn pegar sérfraediradgjof er veitt eda dskad.

Skra skal i vinnupappira allar mikilvaegar radfaerslur, umraedur, greiningar, alyktanir og nidurstédur
4 6gn vid 6hadi, erfid eda umdeild mal, agreining og hagsmunaarekstra.
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e Fylgja skal reglum um starfsheetti fyrirtaekisins hvad vardar vinnutima, stundvisi, stjérnun,
timaaaetlanir funda og gaedaeftirlit.

1 Forysta vido endurskodun og gaedastjornun

1.1 Abyrgd endurskodendans
Endurskodandinn tekur dkvardanir og setur reglur um alla helstu starfshaetti fyrirtaekisins.

Endurskodandinn ber abyrgd 4 ad studla ad pvi ad starfsheettir fyrirtaekisins uppfylli gaedakrofur. Einnig er
pad hlutverk hans ad kynna og vidhalda pessari geedahandbdk og bjéda uppa 6ll naudsynleg hagnyt
hjalpartaeki og radgjof til ad studla ad pvi ad verkefni sem endurskodandinn tekur ad sér uppfylli geedakrofur.

Endurskodandinn er abyrgur fyrir rekstri félagsins og stjérnskipan pess. Endurskodandinn getur tilnefnt haefa
adila til a0 bera abyrgd & skyrsluhaldi eda 60rum stjérnunarpattum geedakerfisins. Pessir adilar eru
tilnefndir med reglubundnum heetti til dkvedins tima i senn. Abyrgd 4 gaedakerfinu er pé dvallt i hondum
endurskodandans.

Allir einstaklingar sem bera abyrgd og skyldur purfa ad bua yfir fullnzegjandi og videigandi reynslu og getu til
ad sinna skyldum sinum.

1.2 Hlutverkaskipan

{ pessari handbodk er visad til ymissa hlutverka innan fyrirtaekisins. Endurskodandinn eda hver annar
einstaklingur getur gengt fleiri en einu hlutverki. Pessi hlutverk eru skilgreind sem hér segir:

Endurskodandi (Sole Proprietor). Eigandi og framkvaemdastjori fyrirtaekisins og sa sem ber faglega abyrgd a
verkefnum.

Gadaeftirlitstjéri (Quality Control Reviewer). Sa sérfraedingur sem annast gadaeftirlit 4 endurskodunar-
verkefnum og hefur yfirumsjon med geedaeftirliti. Getur verid utanadkomandi.

Eftirlitsadili (Monitor). Sérfraedingur sem annast Uttekt & geedakerfi fyrirtaekisins. Utanadkomandi adili er
radinn til pessa verkefnis.

Mannaudstjori (Human Resources). Sa adili sem ber abyrgd a starfsmannamalum, pmt ad halda utan um
skraningu pdknana og faglega proun.

Starfsfolk (non-professional staff). Starfsmenn fyrirtaekisins sem koma ad endurskodunarverkefnum sem
hluti af endurskodunarteymi.

1.3 Hugtok

{ pessari handbdk er notast vid hugtok sem pydd hafa verid Gr enskum texta s.s. alpjédlegum
endurskodunarstédlum og fara pau helstu peirra hér a eftir:

Agreiningur Difference of opinion

Aritun a reikningsskil eda adrar lokaskyrslur Engagement reports

Eftirlitsadili Monitor

Endurskodandi / eigandi Sole Proprietor

Endurskodunarteymi Engagement team

Gaedaeftirlit Engagement Quality / Control Review
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Gadaeftirlitsstjori Quality Control Reviewe
Gaedakerfi Quality Control System
Hagsmunadrekstrar Conflict of Interest

Ohaedi Independence

Sampykki eda aframhald vidskiptavinar Acceptance and Continuance
Skjolun Documentation

Uttekt & gaedakerfi Monitoring

Veruleg dlitaefni Significant matter

Veruleg dhaetta Significant risk

Med Sidareglum FLE er visad til sidareglna fyrir endurskodendur sem sampykktar voru 4 adalfundi FLE
hinn 5. névember 2010 med sidari breytingum. Med 16gum um endurskodendur er att vid 16g nr.
79/2008 um endurskodendur med sidari breytingum.

2 Oha=di og sidferdi

Endurskodandinn gengst vid abyrgd sinni sem sidferdislegur leidtogi fyrirtaekisins.

Endurskodandinn gerir peaer krofur til starfsfélks ad pad vidhaldi pekkingu sinni @ peim akveedum sem
Sidareglur FLE hafa ad geyma.

2.1 Ohzedi og hlutlaegni

Endurskodandinn og allir starfsmenn skulu vera 6hadir badi i reynd og i asynd gagnvart vidskiptavinum
fyrirtaekisins og 66rum peim sem malid vardar.

Uppfylla parf kréfur um éhaedi i 6llum endurskodunarverkefnum eins og paer eru tilgreindar i Sidareglum
FLE.

Ef upp kemur égn vid 6hadi endurskodandans eda starfsfolks og ekki reynist unnt ad eyda peirri 6gn ad
fullu eda draga ar henni med varudarradstofunum pannig ad hdn verdi asaettanleg. Reynist pad okleift skal
endurskodandinn neita ad taka ad sér verkefnid eda segja sig fra verkefninu.

Endurskodandinn er abyrgur fyrir pvi ad studla ad aseettanlegri lausn & peim vidfangsefnum sem snerta
6gnun vid éhaxdi.

Gerd er su krafa til endurskodandans og starfsfélks hans ad mogulegar égnanir vid 6hadi séu metnar
reglulega. Starfsfolk skal tilkynna endurskodandanum um allar égnanir sem pad kann ad verda askynja um.

Endurskodandinn skal skra upplysingar um dhaettu sem var greind sem égnun vid 6hzdi, s.s. edli tengsla eda
adrar peer asteedur sem skapa pessa égn og peim varudarradstéfunum sem var beitt til ad draga ur peim.

Ollu starfsfolki er skylt ad veita endurskodanda arlega skriflega stadfestingu pess efnis ad pad skilji og hafi
farid eftir Sidareglum FLE og 6hadisstefnu fyrirtaekisins.

Starfsfolk sem er hluti af endurskodunarteymi skal stadfesta 6haedi sitt gagnvart endurskodandanum fyrir
hvern og einn vidskiptavin sem pad kann ad sinna endurskodun fyrir. Ef einhverjar égnanir vid éhaedi eru
eda geetu verid til stadar skal tilkynna endurskodanda um pezer svo unnt sé ad beita videigandi
vartdarddstofunum.

Starfsfélk sem verdur ljést ad pvi ad einhver medlimur teymis veitir pjénustu sem samraemist ekki kéflum
290 og 291 i Sidareglum FLE sem gaeti pvi leitt til pess ad ekki verdi unnt ad sinna endurskodun,
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skal tilkynna endurskodanda pad an tafar.

Ef endurskodandi gerir kr6fu um ad gripid verdi til naudsynlega adgerda til ad eyda eda draga ur ogn vid
Ohadi nidur & dasaettanlegt stig med beitingu videigandi varudaradstafana, skal starfsfolk verda vid
peirri krofu. Slikar adgerdir geetu t.d. verid:

e Starfsmadur er ekki lengur hluti af endurskodunarteyminu.

e Starfsmadur sinnir ekki dkvedinni pjonustu i verkefninu.

e Starfsmadur skal radstafa fjarmunum eda eignarhluta sinum.

e Starfsmadur skal slita eda breyta vidskiptasambandinu vid vidskiptavininn.

e Vinna starfsmannsins skal yfirfarin af utankomandi fagadila eda 6drum starfsmanni.

e  Gripa parf til hverra annarra radstafana sem eru videigandi i ljési adstadna hverju sinni.

2.1.1 Einingar tengdar almannahagsmunum

Endurskodandinn og starfsfdlk skulu fylgja Sidareglum FLE i hvivetna. Skipta skal Ut hattsettum starfsménnum
eda umsjonarménnum endurskodunarverkefna fyrir einingar tengdar almannahagsmunum beri naudsyn til.
A pad einnig vid um Utskiptingu pess sem annast gaedaeftirlit.

Vid endurskodun 34 einingum tengdum almannahagsmunum skal endurskodandinn ekki sinna
endurskodunar - verkefnum fyrir pann vidskiptavin lengur en sj6 ar likt og kvedid er 8 um i dkvaedi 290.151 i
sidareglum FLE. Eftir pann tima skal endurskodandinn ekki vera hluti af endurskodunarteyminu eda sinna
endurskodun fyrir pann vidskiptavin i tvo ar. A peim tima skal endurskodandinn ekki taka patt i endurskodun
einingarinnar, annast geedaeftirlit med verkefninu, raeda vid endurskodunarteymid eda vidskiptavininn um
teeknileg malefni tengd atvinnugreininni, vidskipti eda hafa med 60rum heetti bein ahrif & nidurstédur
verkefnisins.

pratt fyrir ofangreint ma endurskodandi i undatekningartilfellum vera eitt 4ar i vidbot i
endurskodunarteyminu ef pad er sérlega mikilvaegt fyrir geedi endurskodunarinnar, eins og vera kann i
einstaka tilfellum vegna o6fyrirsédra astaedna, svo fremi sem sérhverri 6gnun vid 6haedi megi eyda eda draga
svo Ur henni med varudarradstéfunum ad hin geti ordid dseettanleg. Til deemis meaetti endurskodandi  sitja
i endurskodunarteyminu i allt ad eitt ar i vidbot ef ofyrirsjdanlegir atburdir koma i veg fyrir Utskipti
samkvaemt akvaedi 290.151 i sidareglum FLE, svo sem vegna alvarlegra veikinda pess endurskodanda sem
taka atti vid og arita endurskodunarverkefnid.

Slikar varddarradstafanir skulu hid minnsta felast i ad fa annan fagadila, sem er Otengdur
endurskodunarteyminu, til ad yfirfara vinnuna. Mat @ dhaedi endurskodunarteymisins er mikilvaegur hluti af
sampykki og aframhaldandi samstarfi vid vidskiptavininn. Endurskodandinn skal meta hvort porf er a
frekari utskiptingu einstaklinga i endurskodunarteyminu.

Mat & pvi hvort utskipting einstaklinga Ur endurskodunarteyminu sé talin naudsynleg og akvordun
endurskodandans skal liggja fyrir svo fljott sem audid er. Ef utskipting er talin naudsynleg,
skal endurskodandinn fa annan haefan sérfrading, e.t.v. utanadkomandi, til ad taka ad sér umsjon
verkefnisins og tilgreina pau timamork sem halda skal einstaklingi utan endurskodunarteymisins.

Ef utskipting er ekki talin naudsynleg skal endurskodandinn draga dr égnun vid 6haedi med hverjum peim
varudarradstofunum sem porf er a svo hun verdi assettanleg.

Arlega skal endurskodandi, endurskodunarfyrirtaeki og starfsmenn i endurskodunarteymingu stadfesta
Ohaedi sitt gagnvart endurskodunarnefndum eininga tengdum almannahagsmunum. Einnig skal
endurskodandi raeda vid endurskodunarnefndir eininga tengda almannahagsmunum um maogulegar égnanir
vid 6hadi og paer radstafanir sem gripid er til vegna peirra.
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2.2 Hagsmunaarekstrar

Endurskodandinn og starfsfélk skulu fylgja kafla 220 i Sidareglum FLE vegna hvers konar hagsmunatengsla,
ahrifa eda sambanda sem geta skapad hagsmunaarekstra. Endurskodandinn og starfsfolk skulu vera laus vid
hagsmunatengsl sem vardar malefni vidskiptavinarins sem getur haft ahrif 4 faglega démgreind og hlutlaegni.

Endurskodandinn ber dbyrgd a préun, innleidingu, eftirfylgni, framkvaeemd og eftirliti med peirri stefnu
og verklagsreglum sem atladar eru til ad adstoda endurskodanda og starfsfolk til ad greina og afstyra
ahrifum hagsmunatengsla.

Endurskodandi skal tryggja ad videigandi adferdum sé fylgt pegar upp hafa komid hugsanlegir
hagsmunaarekstrar. Pegar upp kemur su stada ad hagsmunaarekstrar eru til stadar skal endurskodandinn
eda starfsfolk halda ad sér héndum og ekki veita nokkrar upplysingar eda pjonustu fyrr en stadreyndir
malsins hafa verid yfirfarnar og buid er ad fullvissa sig um ad helstu varidarradstéfunum hefur verid beitt
svo unnt sé ad sinna pvi verki sem upphaflega stéa til.

Afar sjaldgaeft er ad unnt sé ad fylgja verkbeidnum eftir pegar hagsmunaarekstrar eru til stadar og pvi skal
skra asteedur og rokstudning itarlega.

Starfsfolk skal meta adsteedur sinar gagnvart hverjum vidskiptavini og tilkynna til endurskodandans um alla
hagsmunaarekstra sem snerta pad eda nanustu fjolskyldumedlimi peirra. Starfsfdlk skal gaeta varkarni, fylgja
stefnu fyrirteekisins og raeda saman til ad akvarda hvernig 4 ad bregdast vid adsteedum og hvort ffravisa setti
tiltekinni pjonustu.

A0 hoféu samrddi vid starfsfolk tekur endurskodandinn endanlega dkvordun um lausn hagsmunaarekstra.
Slikar akvardanir gaetu verid:

e AQ hzetta ad veita tiltekna pjonustu eda segja sig fra endurskodunarverkefni.
e Nota adskilin verkefnateymi ef hagsmunaarekstur er gagnvart tveimur vidskiptavinum

e Koma a fot verklagsreglum sem hindra adgengi ad upplysingum (t.d. algjor adskilnadur
verkefnateyma, adgangstakmarkanir og 6rugg adskilin vardveisla trinadargagna).

e Setja skyrar og afgerandi reglur fyrir verkefnateymi um oryggi og trinad.

o Gerd fyllri tranadaryfirlysinga sem starfsmenn undirrita.

Tilkynna skal vidskiptavini um hagsmuni fyrirteekisins eda starfsemi sem geeti falid i sér hagmunadrekstra.
Tilkynna skal 6llum adilum ad fyrirtaekid sé ad vinna fyrir tvo eda fleiri adila i mali par sem hagsmunir peirra
skarast og tilkynna skal vidskiptavini ad fyrirtaekid starfi ekki eingongu fyrir einn dkvedinn vidskiptavin vid
veitingu 4formadrar pjonustu. [ 6llum tilvikum skal afla sampykkis vidskiptavinarins til sinna peirri verkbeidni
sem um raedir.

Adur en tekin er dkvoérdun um sampykki eda aframhald vidskiptasambands skal endurskodandi meta vaegi
o6gnana vegna vidskiptahagsmuna eda tengsla vid vidskiptavininn eda pridja adila. Slikt mat felur i
sér samskipti um edli hagsmunadarekstra, dsamt vidraedum vid adrasem malid vardar, hvada
varudarradstofunum var beitt og hvada verklagsreglum var fylgt eftir til pess ad draga ur
hagsmunaarekstrum.

Sé starfsfélk i vafa um hvort hugsanlegir hagsmunaarekstrar séu fyrir hendi skal fa étengdan adila innan
fyrirtaekisins til ad adstoda vid mat @ hagsmunaarekstrum.

Verdi starfsfolk pess vart ad adrir starfsmenn breyti gegn stefnu fyrirtaekisins, hvort sem er viljandi eda
oviljandi, eda gegn sérstokum akvordunum eda skipulagi sem lagt hefur verid upp med gagnvart einstokum
vidskiptavinum, skal, an tafar, vekja athygli endurskodandans a pvi.
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2.3 Trunadur

Endurskodandinn og starfsfolk skulu tryggja vorslu og adgengi ad upplysingum um vidskiptavininn sem skylt
er ad medhondla sem trunadarmal og vernda sakveemt gildandi 16gum og reglum, Sidareglum FLE, stefnu
fyrirtaekisins og sérstokum fyrirmaelum fra vidskiptavinari eda skilmalum i samningum.

Upplysingar um vidskiptavininn og allar persénulegar upplysingar sem aflad er samhlida endurskodun
eda vegna annarrar pjénustu skal adeins nota i peim tilgangi sem peirra var aflad.

Persénuupplysingar og upplysingar vidskiptavinarins verda einungis vardveittar i samraemi vid stefnu
fyrirtaekisins um adgang og vardveislu gagna. Skjol verda geymd eins lengi og naudsynlegt er til ad uppfylla
faglegar og lagalegar krofur.

Stefna fyrirtaekisins um adgang og vardveislu gagna skal tryggja ad personuupplysingar og upplysingar um
vidskiptavininn skuli vera eins nakvaemar, eins réttar og eins nyjar og kostur er.

Pad er stefna fyrirtaekisins ad einstaklingar og adrir vidskiptavinir (skv sérstoku leyfi) geti nélgast upplysingar
um notkun og tilvist persénuupplysinga, ad fenginni beidni. Pbetta @ pd ekki vid vinnupappira
endurskodandans, en peir eru eign fyrirtaekisins.

Endurskodandi skal koma a framfaeri stefnu sinni hvad vardar medhondlun triunadarupplysinga s.s. i gegnum
pbessa gaedahandbdk, onnur gbgn fyrirtaekisins (s.s. ndmsefni), og med rafrenum heetti, til ad freeda
starfsfélk um kréfur og malefni er varda persdnuvernd og triunad gagnvart vidskiptavinum.

Pad er stefna fyrirtaekisins ad uppfylla almennt rekstraroryggi gagna, s.s. med eldveggjum, areidanlegum
vélbunadi og hugbunadi. bannig skal 6ll midlun og geymsla gagna sem ztlad er ad skra, vardveita, eda
kalla eftir rafreent tryggd eins og 6nnur gogn. Vernda skal pessar upplysingar fyrir 6vidkomandi adgangi eda
ovideigandi notkun og uppfylla allar almennar krofur sem gerdar eru til gagnaéryggis i greininni.

pad er stefna fyrirtaekisins ad vardveisla gagna og skjala sé trygg og pzer upplysingar séu verndadar gegn
ovidkomandi adgangi eda dvideigandi notkun (baedi innan og utan fyrirtaekisins).

Gerd er krafa um ad starfsfolk undirriti tranadaryfirlysingu vid rddningu og arlega eftir pad
Tranadaryfirlysingunni skal haldid til haga. Gerd er su krafa til starfsfélks ad pad sé vel upplyst um
stefnuyfirlysingu fyrirtaekisins um medhondlun trdnadarupplysinga og hvernig eigi ad fylgja henni eftir.
Trunadaryfirlysing starfsmannsins er stadfesting pess efnis.

3 Sampykki nys og aframhaldandi endurskodunarsambands
og sérstakra verkefna

Endurskodandi skal pvi adeins sampykkja verkefni, ny og endurnyjud, ad mat hafi verid lagt par 4, af pess
til baerum starfsmanni eda endurskodandanum, ad oll skilyrdi um pjénustuna séu uppfyllt.

Endurskodandi skal einungis sampykkja ny vidskiptasambond eda aframhald vidskiptasamband eftir ad

sérstakt mat hefur farid fram

Endurskodandinn skal stadfesta akvordun sina um sampykkt verkefnis eda aframhaldandi endurskodun med
undirritun sinni.

Tilgangur matsins er hvort rétt sé ad veita vidskiptavininum umraedda pjénustu i samraemi vid kafla 210 i
Sidareglum FLE. Er pa byggt a fyrri reynslu fyrir aframhaldandi verkefni og upplysinga sem aflad er vid
skipulagningu endurskodunar fyrir nyja vidskiptavini. Nidurstédur og rokstudning matsins skal skra i
vinnupappira. Vid matid skal einnig horfa til stefnu fyrirtaekisins og vidmidunarreglur sem gilda um skipan
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starfsfolks til verka.

3 Sampykki nys og aframhaldandi endurskodunarsambands

Ef upp kemur veruleg dhezetta vid endurskodun, sem rekja ma til vidskiptavinarins, eftir ad skipulagningu
endurskodunar er lokid, skal endurskodandi ihuga ad fa utanadkomandi radgjof haefs adila vid ad meta
hvernig ber ad maeta peirri dhaettu.

Ef endurskodandi kemst yfir upplysingar, sem hefdu leitt til pess ad hann hefdi ekki sampykkt verkefnid i
upphafi, skal endurskodandi ihuga hvort hann purfi adsegja sig fra verkefninu. Endurskodandinn skal ad
00ru jofnu leita sér logfreedirddgjafar vardandi stodu sina og valkosti til ad tryggja ad allar faglegar og
lagalegar krofur séu uppfylitar.

Vid mat & pvi hvort sampykkja skuli nyja vidskiptavini eda aframhald vidskiptasambanda skal horfa til
eftirfarandi:

e Hvort endurskodandi og starfsfélk hafi naudsynlega kunnattu og pekkingu til ad sinna
endurskoduninni af kostgaefni. Endurskodandi og starfsfolk parf ad bua yfir eda geta timanlega
60last pekkingu 4 videigandi atvinnugreinum og vidfangsefnum og hafa reynslu af videigandi reglum
eda krofum um upplysingagjof.

e Hvort hafilegt adgengi ad sérfraedingum sé til stadar.

e Hvort adgangur sé ad hafum einstaklingi sem tilnefndur er til ad sinna gadaeftirliti
verkefnisins.

e Allra fyrirhugadra afnota af vinnu annars endurskodanda, sérfraedings eda bokara.
e Haefni fyrirtaekisins til ad maeta lokafrestum verkefnisins.
e Hvort einhverjir hagsmunaarekstrar séu til stadar eda verdi hugsanlega til stadar.

e Hvort 6gnun vid Ohadi sé til stadar og ef svo hvort unnt sé ad maeta henni med
naudsynlegum varudarradstofunum svo hun verdi dsaettanleg.

e Haefni stjérnenda vidskiptavinarins, stjornar hans og eiganda svo og peirra sem hafa veruleg ahrif a
stjérnunarhaetti vidskiptavinarins. Undir hafni falla jafnframt heilindi pessara einstaklinga svo og
mannord peirra i vidskiptum.

e Vidhorf pessara einstaklinga gagnvart innra eftirliti og vidhorfi peirra gagnvart tdlkunum
a reikningsskilastodlum (p.m.t. mat @ aritunum med fyrirvara, sem hafa verid gefnar ut).

e Edli starfsemi vidskiptavinarins, p.m.t. vidskiptahaettir og fjarhagsstada.

e Hvort endurskodandi sé undir prystingi fra vidskiptavini um éedlilega lagt timagjald eda pdknun
fyrir verkefnid.

e  Hvort endurskodandi veenti einhverra takmarkana @ umfangi endurskodunar.

e  Hvort einhver merki séu um athazefi sem stangast 4 vid 16g.

o Hvort fyrri 4st=eda sé ad horfa til vinnu endurskodanda og hvernig samskipti
vidskiptavinar og fyrri endurskodanda eda endurskodunarfyrirtaekis var hattad. Maetti par
nefna astaedur pess hvers vegna vidskiptavinurinn heetti vidskiptum vid fyrri endurskodanda eda
endurskodunarfyrirtaki, sé pvi til ad dreifa.
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3.2 Tilbod til nyrra vidskiptavina

Haefur starfsmadur getur unnid tilbod i pjonustu, fyrir vaentanlegan vidskiptavin, sem endurskodand yfirfer
og stadfestir. Tilbod i verk skal ekki afhent fyrr en mat a veentanlegum vidskiptavini og sampykki er stadfest.

Fyrir hvert nytt endurskodunarverkefni skal fara fram sérstakt mat likt og kvedid er @ um i kafla 3.1. i pessari
handbdk og er matid undanfari sampykktar. Skrd skal rokstudning og nidurstédur matsins i vinnupappira.
Matid tekur til ahaettugreiningu a vidskiptavininum.

Vid matid og tilbodsgerdina sendir endurskodandinn fyrirspurnir til starfsmanna vidskiptavinar og/eda pridja
adila, p.a.m. fyrrum endurskodanda eda endurskodunarfyrirteekis. Endurskodandi mun einnig kanna
bakgrunn félagsins og yfirstjérnar og afla adgengilegra opinberra upplysinga.

bpegar akvordun liggur fyrir um sampykkt nys vidskiptavinar skal endurskodandinn meta hvort kréfum kafla
210 i Sidareglum FLE um rddningu endurskodanda séu uppfyllt, s.s. hvort krafist sé samskipta vid fyrrum
endurskodanda eda endurskodunarfyrirteeki. Svo skal atbua radningarbréf sem vidskiptavinur skal stadfesta
med undirritun sinni.

3.3 Uppsogn verkefnis

Fyrirtaekid hefur skilgreindan sérstakan vidbragdsferil, sem fylgja skal, pegar su akvérdun liggur fyrir ad segja
purfi sig fra verkefni. bessi ferill tekur a8 peim faglegu og lagalegu kr6fum sem uppfylla parf og tilgreinir allar
paer skyrslur sem parf ad gera i kjolfarid.

Endurskodandi skal halda fund med stjérnendum vidskiptavinar og peim sem bera abyrgd a stjérnarhattum
fyrirtaekisins til ad raeda pau atvik og adstaedur sem knuidu fram afségn.

Oll mikilveeg atridi sem leiddu til afsagnar skal skra i vinnupappira, p.m.t. nidurstddur um radaleitanir,
alyktanir, og peer dstaeedur sem nidurstadan er grundvollud a.

Ef faglegar eda lagalegar krofur knyja endurskodandann til ad halda verkefninu afram skal skrd i
vinnupappira astaedur pess, p.a.m. nidurstodur |ogfraediradgjafar.

4 Starfmannamal

Mannaudsstjorinn hefur yfirvald i 6llum peim malum er snda ad mannaudsstjéornun. Mannaudsstjori ber
abyrgd 4 ad:

e Stefna sé sett i starfsmannamalum.

e Fylgjast med breytingum 4 vinnuloggjof og vidhalda samkeppnishaefni félagsins 4 markadnum.

e Veita leidsdgn og rddgjof i starfsmannamalum og 66rum tengdum malum.

e Hafa umsjon med frammistédumati starfsmanna.

e Mela med adgerdum sem leidir af akvednum atvikum og adstaedum (p.e. refsingar, radningar).

e Skipuleggja préun sérfreedipekkingar innanhuss.

e Halda utan um persénuleg gégn (par @ medal arlegar stadfestingar & 6haedi, stadfestingar & trinadi

og skyrslur um endurmenntun/pjalfun fagadila).
e Starfsproun og veiting stefnumarkandi pjalfunar.
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4.1 Mannaudsstjornun
Endurskodandinn og mannaudsstjorinn skulu sameiginlega meta pa pjonustugetu sem parf ad tryggja svo
fyrirtaekid hafi getu til pess ad uppfylla parfir vidskiptavina sinna. Pbessi vinna tekur til verkaaetlana til ars i
senn svo unnt sé ad greina dlagstima og ménnunarporf.

Mannaudsstjorinn notar skraningarferli vid radningar. Ferlid geymir m.a. umsoknir, vidtdl og matsgerdir.

Mannaudsstjorinn parf ad horfa til eftirfarandi patta pegar leitad er ad nyjum
starfskroftum:
e Meta profgradur og stadfesta medmeeli vegna afyrri starfa.

e Meta hvort porf sé a afhendingu sakavottords eda upplysinga um lanstraust vid nyradningar.

e Skyra fyrir umsaekjendum ad arlega purfi peir ad greina fra pvi skriflega ad engar 6gnanir vid
O6haedi peirra séu til stadar svo og engir hagsmunadrekstrar.

e Upplysa umsaekjendur um kréfur félagsins um undirritun trdnadaryfirlysingar.

Mannaudsstjorinn skal Iata nyju starfsfélki i té upplysingar um fyrirtaekid, verklagsreglur og stefnu eins fljétt
og audid er eftir ad pad hefur storf. Allt starfsfélk er radid i sex manudi til reynslu.

Fyrirtaekid kappkostar vid ad starfsfélk fai taekifaeri til starfspréunar i pvi skyni ad vidhalda sérfraeedipekkingu
innan fyrirteekisins og med pvi styrkja stodu fyrirtaekisins og geedi pjonustunnar.
Fyrirtaekid fer reglulega yfir skilvirkni radningarferilsins og hvort porf sé @ breytingum.

4. 2 Endurmenntun endurskodenda

Endurskodandinn uppfyllir lagmarksskilyrdi um kréfur um endurmenntun i samreemi vid 7. gr. laga
nr.79/2008 um endurskodendur. Endurskodandinn skrair endurmenntunareiningar sinar a innri vef Félags
l6ggiltra endurskodanda i samraemi vid krofur félagsins.

4.3 Uthlutun verkefna og mannaskipan

Fyrirtaekid tryggir med stefnu sinni og verklagsreglum ad hvert verkefni sé mannad starfsfélki med videigandi
pbekkingu og kunnattu. Endurskodandinn uUthlutar verkefnum til starfsfélks. Hann er abyrgur fyrir pvi ad
peir adilar sem koma ad verkefninu hafi naegjanlega hafni til pess ad ljuka vid verkefnid samkvaemt gildandi
sto6dlum og gaedakerfi fyrirtaekisins.

Endurskodandinn sér um ad reynsluminna starfsfolk fai pjalfun, hja reynslumeira starfsfélki og peim sem
hafa meiri pekkingu, til pess ad tryggja préun a kunnattu og haefni starfsfdlks fyrirtaekisins.

bpegar kemur ad uthlutun verkefna til starfsfolks er horft sérstaklega til mats & aframhaldandi
vidskiptasambandi likt og fjallad er um i kafla 3.1 pessarar handbdkar og i kr6fum um verkaskipan starfsfélks.

4.4 Eftirfylgn gaedakerfis

Gaedakerfi fyrirtaekisins gerir krofur um fleira en virkt eftirlit. Naudsynlegt er ad fylgja eftir eftirliti
med adgerdum til Urbodta vid hverskyns vanefndum, vanraekslu, skorti @ nzegjanlegri adgat, misnotkun
og/eda snidgdngu & krofum og reglum gaedakerfisins.

Endurskodandinn ber abyrgd a eftirfylgni ef krofur geedakerfisins eru ekki uppfylltar. Vidbrogd eru raedd
og akvordud eftir samradsferli, en ekki a einvaldsgrundvelli. Vidbrogd métast af adstaedum.

Alvarleg, viljandi og endurtekin brot eda vanraksla gagnvart stefnu félagsins og fagreglum eru ekki latin
vidgangast. Reynt verdur med videigandi adgerdum ad breyta hatterni vidkomandi starfsmanns, en ad
60rum kosti er uppsogn ohjakvemileg.
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Pegar bregdast parf vid évideigandi hatterni einstakra starfsmanna geaetu slik vidbrogd m.a. verid samkvaemt
nedangreindu:

o  AQ raeda vid vibkomandi starfsmann til pess ad fara yfir stadreyndir og um afleidingar og lausnir.

e AQ fylgja eftir samraeedum vid vidkomandi adila til pess ad tryggja ad hattalag hafi breytist til
batnadar. Nai pad ekki fram ad ganga parf ad vara vidkomandi starfsmann vid ad purfi ad gripa til
strangari adgerda til pess ad tryggja hagsmuni vidskiptavinarins og fyrirtaekisins. Med strangari
adgerdum meaetti nefna til daemis:

Avita vidkomandi adila (annad hvort munnlega eda skriflega).

o Skylda vidkomandi adila til pess ad ljuka vid dkvedin namskeid.
o Timabundinn brottrekstur.
o Brottrekstur.

5 Arangur endurskodunar- og verkefnavinnu

Med settri stefnu, verklagsreglum og gaedakerfi og eftirfylgni pessara atrida tryggir endurskodandinn pa
krofu ad verkefni séu unnin i samraemi vid fagstadla, 16g og reglur.

Markmid fyrirteekisins er ad skapa gaedakerfi sem veitir nazegjanlega vissu um ad starfsfélk pess
skipuleggi, hafi umsjon med og yfirfari verkefni af peirri kostgeefni sem geedakerfid gerir kr6fu um og aritanir
og adrar skyrslur séu videigandi fyrir hvert verkefni.

Til pess ad tryggja ad vinna starfsfolks sé i samraemi vid fagstadla og videigandi 16g og reglur er notast vid
snidmat, eydubl6d og/eda minnislista til pess ad skra nidurstédur vinnunnar. Fyrirtaekid hefur gert
pjénustusamning um notkun a norska endurskodunarhugbinadnum Descartes sem adstodar vid ad uppfylla
pessa krofu. Hugbunadurinn er uppfaerdur reglulega til pess ad endurspegla peer breytingar sem
verda & fagstédlum. Sama a vid adra vinnupappira. Starfsfolk og endurskodandinn notar Descartes til pess
ad skra lykilstadreyndir, ahaettur og mat tengt sampykki og aframhaldi hvers verkefnis. Starfsfélk er hvatt til
pess ad beita faglegri domgreind pegar pessi hjalpartaeki eru notud til pess ad tryggja ad einstakir paettir
endurskodunarinnar séu naegjanlega vel skradir og mat peirra byggir & hverju verkefni fyrir sig i samraemi
vi0 l6g og reglur,fagstadla og stefnu fyrirtaekisins.

Einnig er notast vid 6nnur hjalpartaeki vid endurskodunina, p.a.m. pad geedakerfi sem greint er fra i pessari
handbdk og sidareglur FLE auk videigandi hugbunadar og vélbunadar.

Vid vinnu allra verkefna munu endurskodandinn og starfsfélk:

e  Fylgja eftir stefnu fyrirtaekisins um skipulagningu verkefna, eftirlit og yfirferd.

e Nota snidmat fyrirteekisins fyrir skjolun, skraningu og vistun gagna. Einnig hugbinad og 6nnur
hjalpartzaeki og paer verklagsreglur sem eiga vid hvert einstakt verkefni hverju sinni.

e Fylgja eftir sidareglum stéttarinnar og fyrirtaekisins.

e Sinna starfi sinu med adgat og athygli i samraemi vid fagstadla og stefnu fyrirtaekisins.

e  Skrd vinnu sina, greiningar, radaleitanir og nidurstédur a fullnegjandi hatt.

e Ljuka vinnu sinni af hlutleegni og o6hadi, timanlega og fagmannlega og skrd vinnu sina a
skipulagdan, kerfisbundinn, altaekan og laesilegan hatt.

e Tryggja ad Oll vinnugdgn, skjol og minnisblod séu skrad med upphafsstéfum, tilvisunum og
framsetning sé med skyrum haetti.

e Tryggja ad samskipti vid vidskiptavininn, stadhezefingar stjornenda, abyrgdarstadfestingar og
vidbrogd séu skrad skyrt og greinilega og vardveitt tryggilega.

e Tryggja ad daritun endurskodandans og lokaskyrsla sé i samraemi vid pad vinnu sem var unnin og
tilgang hennar og sé afhent og aritud eftir ad vettvangsvinnu er lokid.
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5.1 Umsjon endurskodandans med verkefnum

Umsjénarmadur verkefna er abyrgur fyrir aritun reikningsskila og lokaskyrslu verkefnis. Endurskodandinn er
sem umsjonarmadur verkefna einnig abyrgur fyrir:

e  Geaedum peirra verkefna sem hann tekur ad sér.

e A0 leggja mat & hvort krafa um 6haedi sé uppfyllt. Endurskodandinn parf leita eftir pvi hvort til
stadar sé ognun vid 6hadi, bregdast vid med varudarradstofunum til ad eyda peirri 6gnun eda
draga ur henni pannig ad hun verdi asaettanleg. Hann skal einnig tryggja ad skjolun vinnupappira sé
fullnaegjandi.

e AQ tryggja ad videigandi mat i tengslum vid aframhaldandi samstarf eda sampykki nys
vidskiptavinar hafi farid fram. Pad er jafnframt a hans dbyrgd ad endanleg akvordun sé i samraemi
vid pad mat og skjolun vinnupappira vegna pessa sé fullnaegjandi.

e A0 hafa tafarlaust samband vid vidskiptavininn svo unnt sé ad gera videigandi radstafanir, ef i 1jos
koma upplysingar, sem hefdu leitt til hofnunar a verkefninu, heféu paer legid fyrir & fyrri stigum.

o Yyfirumsjon med pvi ad verkefnid sé unnid i samraemi vid fagstadla og videigandi 10g og
reglur.

Endurskodandinn parf jafnframt ad tryggja ad dritanir og skyrslur vegna verkefnisins séu i samraemi
vid adstaedur og nidurstédur vinnunnar.

e AJ eiga samskipti vid stjorn og stjéornendur vidskiptavinar og gera grein fyrir sér sem
endurskodanda vidskiptavinarins og hvert hlutverk hans er sem umsjénarmadur verkefnisins.

e AQ sja til pess ad videigandi gagna hafi verid aflad til pess ad stydja pa alyktun sem dregin var af
vinnunni og vid pa skyrslu sem gefin er Ut vegna verkefnisins pegar vinnupappirar hafa verid
yfirfarinir og ad loknum samraedum vid endurskodunarteymid og alla pa sem koma ad verkefninu,

e Ad syna faglega abyrgd med pvi ad leita radgjafar, hvort sem er innanhuss eda utan, pegar erfid
og/eda umdeild mal koma upp.

e A0 taka akvordun um hvenaer porf sé a geedaeftirliti med einstokum verkefnum i samraemi vid
fagstadla og stefnu fyrirtaekisins. Og ad vekja athygli pess sem annast gaedaeftirlit a 6llum
mikilveegum atridum sem komu upp vid endurskodunina eda vid adra pd vinnu sem innt var af
hendi. Einnig skal hann tryggja ad aritun reikningsskila eda lokaskyrslu verkefnis skuli ekki gerd
fyrr en videigandi gaedaeftirliti er lokid.

5.2 Leitun radgjafar

Endurskodandinn hvetur verkefnateymid til ad leita sér radgjafar vegna mikilveegra atrida baedi innan
fyrirtaekisins og utan pess ad fenginni heimild. Innanhdss radgjof byggir @ reynslu endurskodandans og
teeknilegri kunnattu hans og midar ad pvi ad draga Ur haettunni & mistokum og auka geedi verkefnisins.
Radgefandi umhverfi og fyrirtaekjamenning stydur vid laerdédms — og proéunarferli endurskodandans og
starfsmanna og styrkir pekkingargrunn fyrirtaekisins, geedakerfid og faglega faerni.

Endurskodandi skal leita radgjafar hja utankomandi adilum med videigandi reynslu, pekkingu, hafni og vald
um mikilvaeg, erfid og umdeild mal, sem koma upp vid skipulagningu eda framkvaemd verkefna.

begar pess er krafist ad aflad skuli ytri radgjafar, er slikt skrad i vinnupappira. Alit ytri rédgjafa er skrad med
pad ad leidarljdsi ad lesandi atti sig ad fullu & edli radgjafarinnar, heefi og getu radgjafans og peim adgerdum
sem malt var med.

Ytri sérfreedingi eru veittar allar naudsynlegar upplysingar svo hann sé i stakk buinn ad veita upplysta radgjof.
Ekki er undir nokkrum kringumstaedum haldid stadreyndum fra radgjafanum eda upplysingaflaedi styrt til
pess ad studla ad dkvednum nidurstodum. Ytri rddgjafi skal vera éhadur vidskiptavininum, dan nokkurrar
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haettu 3 hagsmunaarekstrum og skal vera hlutlaegur.

Vid urlausnir umdeildra alitamala er tekid tillit til radgjafar ytri sérfraedinga. Ef ekki er studst vid radgjof fra
sérfreedingnum eda nidurstodurnar mjog frabrugdnar aliti endurskodandans og starfsfélks skal skra
rokstudning pess efnis i vinnupappira par sem peim valkostum sem tekid var tillit til er lyst.

begar aflad er radgjafar fleiri en eins sérfreedings eru umraedur, mismunandi alit og valkosti sem komu fram
skradd i vinnupappira. Rokstuddar nidurstodur eru einnig par skrad.

Endurskodandinn hefur endanlegt dkvérdunarvald pegar kemur ad notkun ytri rddgjafar i nidurstédum
verkefna og skrair dkvardanir og nidurstodur sinar i vinnupappira.

5.3 Agreiningur

Endurskodandinn og starfsfolk skulu leitast eftir ad vera hlutlaeg, samviskusém, vidsyn og sanngjorn
pegar kemur ad urlausn hvada deilumala eda agreinings um alitaefni sem kunna ad koma upp.Hver sa sem er
adili ad slikum deilum eda agreiningi skal leitast eftir ad leysa Ur peim agreiningi timanlega, faglega,
tilhlydilega og med hattprydi. Ahersla skal 16gd & samraedur, upplysingadflun og ad vidkomandi leiti sér
radgjafar hja 6drum einstaklingum.

Endurskodandi skal taka afstodu til deilumadla og agreinings og skal taka akvordun um drlausn peirra eftir
ad hafa reett vid pa adila sem malid vardar og leitad eftir tillogum ad urlausnum. Endurskodandinn skal
sidan greina peim adilum sem malid vardar fra akvérdun sinni. | 6llum tilvikum skal skrd edli og umfang
agreinings, paer tillégur sem komid hafa fram um urlausn og nidurst6du endurskodandans i vinnupappira.

pad starfsfolk sem vekur athygli @ verulegum dlitamalum eda athaefi i gddri trd og med hagsmuni
almennings, vidskiptavinarins, fyrirtaekisins eda samstarfsmanna ad leidarljési, skal ekki gjalda fyrir slikt
a nokkurn hatt, verda fyrir takmdrkun & starfsframa eda verda refsad.

Ef einstaklingur er dsattur vid uUrlausnir deilumala og agreinings og ekki er unnt ad leita til nokkurra adila
innan fyrirtaekisins, parf viokomandi einstaklingur ad meta hversu veigamikill agreiningurinn kann ad vera og
hvort unnt sé ad halda afram storfum i ljosi faglegrar dbyrgdar og stodu.

Allar deilur og agreiningur um einstok dalitaefni skal skra i vinnupappira. Undantekningalaust skulu
reikningsskil eda lokaskyrsla verkefnis ekki aritud fyrr en agreiningsmalié hefur verid leyst.

5.4 Gaedaefirlit med verkefnum

Taka parf afstodu til hvort geedaeftirlits sé porf a 6llum verkefnum i samraemi vid verklagsreglur fyrirtaekisins
og pau vidmid sem fyrirtaekid hefur sett sér vardandi gaedaeftirlit. Slik akvordunartaka fer fram vid mat 4 pvi
hvort sampykkja eigi nyjan vidskiptavin og skal liggja fyrir adur en verkefnid er sampykkt. Ef um
aframhaldandi vidskipti er ad reeda skal dkveda hvort porf er & geedaeftirliti & skipulagsstigi endurskodunar
eda pess verkefnis sem um raedir.

pad er stefna fyrirtaekisins ad leyst sé ur 6llum alitaefnum sem upp kunna ad koma vid gaedaeftirlit adur en
reikningsskil eru aritud eda lokaskyrsla verkefnis afhent.

Gaedaeftirlitid fer fram fyrir dagsetningu aritunar endurskodandans pegar um endurskodud reikningsskil er
ad reeda. Lokaskyrsla annarra verkefna er ekki dagsett fyrr en geedaeftirlitinu er lokid

Gaedaeftirlit kemur til alita vid eftirfarandi adstadur:
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vidskiptavinur er félag hefur hlutabréf sin eda skuldabréf a skradum markadi.

sem varudarradstdéfun par sem um er ad raeda mikla og vidvarandi ognun vid Ohadi
endurskodandans vegna langvarandi nainna personulegra tengsla eda nainna vidskiptatengsla vid
vidskiptavininn.

par sem pad geeti talist varudarradstofun pegar um er ad raeda mikla og vidvarandi ognun vid
6hadi umsjonaradila verkefnisins geeti dregid ur dgninni pannig ad hun yrdi aszettanleg.

pa er verkefnid snyr ad fyrirtaekjum sem eru mikilvaeg tilgreindum samfélagshdpum eda almenningi.
pegar stor hluti évirkra hluthafa, hlutdeildarskirteinishafa, medeigenda, samfjarfesta, rétthafa, eda
annarra sambezerilegra adila sem leggja traust sitt a aritun endurskodandans.

Ef skilgreind hefur verid veruleg dhzetta sem snyr ad sampykki eda aframhaldandi vidskiptum
vid vidskiptavin.

pegar vafi leikur 4@ 4 aframhaldandi rekstrarhafi félagsins og moguleg ahrif pess 4 pridja adila
teljast veruleg.

sé nyjar og mjog floknar feerslur er ad finna i reikningsskilum vidskiptavinar, s.s. afleidur

og ahaettuvarnir, kaupréttarsamningar um hlutabréf, évenjulegir fjdrmalagerningar, vidtaek notkun a
mati stjérnenda eda skodanir sem notadar eru i reikningsskilunum sem talin eru geta haft mjog
vidtaek ahrif a pridja adila og ahaettu fyrir notendur reikningsskilanna.

Sé um ad raeda verulega hda matslidi i reikningsskilum, beinist gaedaeftirlit ad skjolun mats-
lidanna til ad sannreyna ad hun sé naegjanleg.

pegar vidskiptavinurinn er stort almenningshlutafélag eda tengt samstaedu stors
almenningshlutafélags sem endurskodad er.

ef heildarpdknun vegna vidskiptavinarins er 25-30% af bruttotekjum fyrirtaekisins.

Pad geta komid upp adstaedur sem kalla & gaedaeftirlit eftir ad vinna vid verkefnid hefur hafist. Deemi

um slikar adstaedur eru:

Ahaetta vegna verkefnisins hefur aukist eftir ad vinna vid pad hoéfst, s.s. par sem moguleg
yfirtaka beinist ad vidskiptavininum.

Upp hafa komid efasemdir um nidurstédur endurskodunar innan endurskodunarteymisins.

Nyir og stérir notendur reikningsskilanna koma f 1jés.

Vidskiptavinurinn stendur i malaferlum sem voru ekki fyrir hendi pegar sampykktarferli verkefnisins
for fram.

bpegar umfang og edli leidréttra og Oleidréttra skekkja kemur i ljés vid endurskodun sem
valda ahyggjum.

Agreiningur er til stadar vid stjornendur um mikilveeg reikningsskilamal eda takmorkun &
umfangi endurskodunarinnar.

pad hefur verid takmérkun & umfangi endurskodunarinnar.

5.4.1 Edli, timasetning og umfang geedaeftirlits

Endurskodandinn skal yfirfara vinnupappira og taka afstodu til allra alitamala sem upp hafa komid vid

endurskodunina adur en kemur til gaedaeftirlits. Vid mat a pvi hvort verkefni skuli seeta gaedaeftirliti er tekid

tillit til flaekjustigs verkefnis og aheaettu pess, jafnvel pott verkefnid sé i samraemi vid pau viomid sem

fyrirtaekid gefur sér vardandi geedaeftirlit. Gaedaeftirlit dregur ekki ur abyrgd endurskodandans undir

nokkrum kringumstaedum.

Gaedaeftirlitid tekur ad lagmarki til:

Umfjollunar um oll veigamikil atridi sem upp koma vid endurskodun.
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o Yfirferdar 4 reikningsskilum eda 6drum tengdum upplysingum og fyrirhugadri aritun a reikningsskilin.

e Umfjollunar um fyrirhugada aritun & reikningsskilin og hvort su aritun sé i samraemi vid
nidurstédur endurskodunarinnar.

o Yfirferdar 4 skjolun valdra vinnupappira sem snda ad mikilveegum dlitaefnum
endurskodunarteymisins og nidurstédum pess.

Fyrirtaekid tryggir ad sa sem annast gaedaeftirliti noti stadlada gatlista og gaedaeftirlitid sé skjalad og vistad
med vinnupappirum.

Ef vidskiptavinurinn er skrad hlutafélag (eda uppfyllir 6nnur skilyrdi sem fjallad er um i stefnu og
verklagsreglum fyrirtaekisins) pa tekurl gaedaeftirlitid einnig til:

e  Mats endurskodunarteymisins @ 6hadi gagnvart vidskiptavininum.

e Hvort aflad hefur verid naegjanlegrar radgjafar vardandi deilur og agreiningsmal sem upp kunnu
ad koma vid endurskodun og hvort tekid hafi verid tillit til mismunandi vidhorfa vid urlausn
deiluefnisins.

e Hvort peir vinnupappirar sem voru skodadir vid geedaeftirlitid endurspegli paer umraedur og
vangaveltur sem fram féru vardandi pau alitaefni sem upp komu vid endurskodunina og hvort
nidurstodur endurskodandans i peim alitaefnum séu skilmerkilega rokstuddar.

Gae0Oaeftirliti er ad jafnadi atladir 3-4 virkir daga og hefst pegar endurskodunarvinnu lykur. Timafresturinn
vegna staerri og fléknari verkefna er 6-7 virkir dagar.

Aritun er ekki dagsett fyrr en gaedaeftirliti er lokid.

5.4.2 Stjorn og framkvaemd gaedaeftirlits

Endurskodandinn er dbyrgur fyrir pvi ad skilgreina haefniskréfur og setja fram skilyrdi um tilnefningu peirra
sem framkvaema gaedaeftirlit.

S4 sem sinnir geedaeftirliti skal vera hlutlaegur, 6hadur og hafa hlotid naegjanlega pjalfun, bua yfir naegilegri
reynslu og taeknilega pekkingu og hafa heimild til ad taka ad sér slikt verkefni. Hann parf ad vera heaefur og
hafa naegan tima til pess ad geta fullnegt pessu hlutverki. bau viomid sem almennt er horft til eru
yfirburdarpekking & ndverandi reikningsskila- og endurskodunarstédlum og umtalsverd reynsla vid umsjon
endurskodunarverkefna.

S4 sem sinnir gaedaeftirliti er ekki medlimur endurskodunarteymisins og getur ekki, beint eda dbeint, lagt
mat a sina eigin vinnu eda tekid mikilveegar dkvardanir vardandi framkvaemd verkefnisins.

Hvatt er til vidraedna 4 medal peirra sérfreedinga sem sinna gaedaeftirliti og endurskodunarteymid radfeerir
sig eftir porfumyvid gaedaeftirlitsstjiora & medan unnid er ad geedaeftirliti einstaks verkefnis.
Undir venjulegum kringumstaedum stofnar slikt ekki hlutleegni gaedaeftirlitsstjérans i haettu, svo framarlega
sem endurskodandinn taki lokadkvardanir og ad alitefni sem er til umraedu getur ekki talist verulegt. Med
pessari adferdarfreedi ma koma i veg fyrir malefnadgreining sidar i verkefnavinnuni.

Ef hlutleegni pess sem sinnir gaedaeftirliti er stefnt i haettu eftir vidraedur um akvedin malefni, pa eetti
endurskodandinn ad tilnefna varamann hans.
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6 Voktun
Stefna fyrirteekis um geedaeftirlit og verklagsreglur er lykilatridi i innra eftirliti pess. Eftirlitspattur
gaedakerfisins, voktun, midar ad pvi ad skilja og greina gaedakerfid og leggja mat a hvort innra eftirlitid sé
virkt. Ef upp koma veikleikar eda ef fagstadlar hafa breyst eru baett par ur.

Endurskodandinn tekur tillit til allra peirra athugasemda sem kunna ad koma upp vid utanadkomandi
gaedaeftirlit sem skipulagt er innan fagstéttarinnar. Slikt gaedaeftirlit kemur pd ekki i stad innleidingar
virks innra eftirlits hja fyrirtaekinu.

Varudarradstafanir beitir vid eftirlit eru m.a.:

e Endurmenntun og namskeidahald baedi innan og utan fyrirtaekisins.

e Ger@ar eru paer krofur til utanadkomandi sérfreedinga sem radnir eru af endurskodanda vid
gaedaeftirlit, ad peir pekki og skilji stefnu fyrirtaekisins vardandi yfirferd verkefna, geedaeftirlit og
sampykktarkerfi innan fyrirtaekisins.

e  Skyr stefna um medhondlun fjarhagsupplysinga peirra vidskiptavina sem starfsmenn vinna fyrir
pannig ad pzer upplysingar séu aldrei afhentar an naudsynlegs sampykkis.

e Uppsetning og innleiding verklagsreglna sem taka til
yfirferd vinnu og sampykktarferli fra videigandi starfsmanni eda umsjénarmanni verkefnisins. (Sja
Descartes endurskodunarkerfid sem fyrirtaekid er ad innleida.)

e Fyrirmaeli til starfsfolks pess efnis ad tilkynna skuli endurskodandanum um veruleg og endurtekin
brot a stefnu fyrirtaekisins og fyrirmaelum.

6.1 Abyrgd eftirlits

Abyrgdin & eftirliti med gaedakerfinu er adskilin frd abyrgd 4 gaedakerfinu i heild sinni. Markmidid med
eftirlitinu er ad unnt sé ad 6dlast naegjanlega vissu um ad stefna og verklagsreglur geedakerfisins séu
uppfylltar og farid sé eftir peim. Med skipulégdu eftirliti er einnig leitast vid ad tryggja ad krofur
fagstéttarinnar og logbundnar kréfur um gaedakerfi séu uppfylltar.

Gaedakerfi fyrirtaekisins er sett upp med pad ad markmidi ad veita endurskodandanum naegjanlega vissu um
ad veruleg og vidvarandi brot 4 stefnu fyrirtaekisins og verklagsreglum séu élikleg eda muni uppgotvast.

Endurskodandinn og starfsfélk gangast vid abyrgdarhlutverki eftirlitsadilans og ad pessi einstaklingur sé
naudsynlegur hluti geedakerfisins. Agreiningur vid eftirlitsadila, vanefndir & tilldgum hans eda ef nidurstédur
hans eru hunsadar flokkast sem agreiningur sem adeins verdur leystur samkvaemt peim verklagsreglum sem
fyrirtaekid hefur sett vardandi agreining og deiluefni og er fjallad um i kafla 5.3 i handbdkinni.

begar fenginn er utanadkomandi adili til ad sinna eftirlitshlutverki verdur sa adili uppfylla paer kréfur sem
endurskodandinn og stefna fyrirtaekisins gera til eftirlitsadila.

6.2 Framkvamd eftirlits

Uttekt & gaedakerfi fyrirtaekisins skal unnin reglulega. A hverju ari skal taka nokkur verkefni til
skodunar og gaumgaefa vinnupappirar og vinnuadferdir vid pau verkefni 4 reglubundinn hatt.

Vid skipulagningu uttekta a geedakerfi fyrirteekisins skal eftirlitsadilinn horfa til fyrri uttekta, skipurits
fyrirtaekisins, edlis og flaekjustigs i starfsemi fyrirtaekisins og tilgreinda dhaettu sem tengist vidskiptavinum
pess.

Endurskodandinn skal sja til pess ad eftirlitsadilinn haldi vinnupappira um allar paer uttektir sem hann
framkvaemir og purfa peir vinnupappirar ad innihalda aé lagmarki:
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o Uttekt 4 hversu vel fagstadlar og kréfur laga og reglna eru uppfylitar.

e Nidurstodu uttektar einstakra patta geedakerfisins.

o Uttekt 4 pvi hvort endurskodandinn fari eftir stefnu gaedakerfisins og verklagsreglum.

e Uttekt & pvi hvort aritanir endurskodandans endurspegli nidurstédur endurskodunarinnar og
séu videigandi.

e Greiningar a Ollum gollum eftirlitskerfisins og ahrifum peirra auk nidurstédu eftirlitsadilans a
hvada adgerdir eru naudsynlegar til urbota.

o Yfirlit yfir nidurstodur og alyktanir eftirlitsadilans dsamt peim tillogum um adgerdir til betrumbodta
og breytinga sem porf er a.

Endurskodandinn fer yfir uttektina med eftirlitsadilanum asamt pvi starfsfolki sem vid a, og tekur paer
akvardanir um adgerdir til betrumbdta og/eda breytinga a eftirlitskerfinu, valddreifingu og hlutverkaskipan
eda onnur pau atridi sem vert er.

6.3 Nidurstodur eftirlitsins

begar eftirlitsadilinn hefur lokid vid arlega uttekt a gaedakerfinu skal hann tilkynna endurskodandanum um
nidurstédu sinar i skyrsluformi. [ skyrslunni skal koma fram nakvaem lysing & pvi hvernig verkid var unnid og
alyktanir sem voru dregnar af uttektinni. Ef fram koma kerfisbundnir, endurteknir og verulegir veikleikar pa
skulu koma fram i skyrslu eftirlitsadila paer Urbaetur sem naudsynlegar eru til ad baeta Ur peim veikleikum.

Endurskodandinn skal kalla eftir skyrslu fra eftirlitsadila sem skal innihalda ad
lagmarki:
e Lysingu 34 uttektinni og hvada paettir teknir voru til skodunar.
e Alyktanir sem voru dregnar af uttektinni.
e Lysingu & peim kerfisbundnu, endurteknu og verulegu veikleikum sem greindir voru, auk
peirra adgerda sem lagdar eru til til ad leysa pessa agalla.

6.4 Agallar gaedakerfis, vidbrogd

Endurskodandinn skal taka 4 6llum peim agollum sem greint er fra i skyrslu eftirlitsadila. Endurskodandinn
skal meta hvort pessir agallar gefi til kynna galla i uppbyggingu geedakerfisins ,hvort einstakir starfmenn séu
ekki ad fylgja stefnu og verklagsreglum gaedakerfisins eda hvort adrar asteedur eru fyrir hendi.

Gallar i uppbyggingu geta leitt til pess ad breytinga sé porf & gaedakerfinu eda skjolun vinnupappira.
Eftirlitsadilinn skal beina tilldgum sinum ad drbdétum til endurskodandans eda pess starfsfélks sem ber
abyrgd a gaedakerfinu eda skjolun vinnupappira svo haegt sé ad baeta par ur.

Ef nidurstodur eftirlitsadilans eru pess efnis, ad endurskodandinn hafi gefid Ut aritun & reikningsskil sem
hefur verid dvideigandi, eda ad hun innihélt rangfaerslur og dnakvaemar upplysingar, skal endurskodandinn
fylgja fagstodlum og lagakrofum sem fjalla um slik tilvik. P4 skal endurskodandinn og ihuga ad afla sér
l6gfraediradgjafar.

Ef i ljos kemur ad agallarnir sem eftirlitsadilinn uppgoétvadi eru kerfisbundnir og siendurteknir skal pegar
gripa til videigandi radstafana til urbdta. Ef einhverju hefur verid abdtavant i tengslum vid 6hxdi eda
hagsmunaarekstra kallar pad naer undantekningalaust a skjét vidbrogd.

Mannaudsstjorinn skal meta pa agalla sem eftirlitsadilinn uppgotvadi med pad fyrir augum ad namskeid eda
endurmenntun geti verid til béta eda jafnvel leyst ur peim agollum sem fundust.

6.4.1 Vanefndir
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Pad er 10gd ahersla a ad geedakerfi félagsins sé virt. Verdur pad litid alvarlegum augum ef einstakir
starfsmenn verda uppvisir ad pvi ad hafa augljoslega snidgengid stefnu fyrirtaekisins og verklagsreglur.

Par sem gazedakerfid er til stadar i pagu almannahagsmuna mun endurskodandinn taka hart a slikri
snidgodngu, ekki sist ef um asetning er ad reda. Unnt er ad taka & slikum asetningi @ ymsan hatt, s.s.
setja upp sérstaka dztlun sem midud er ad pvi beaeta starfshzetti og hatterni vibkomandi starfsmanns, taka
upp frammistédumat, takmarka moguleika 3 starfsframa eda segja vidkomandi starfsmanni upp.

6.5 Kvartanir og dsakanir

Fyrirteekid hefur skilgreinda stefnu og verkferla sem lysa pvi ferli sem unnid er eftir ef kvortun eda
asokun kemur fram.

Endurskodandinn tekur vié 6llum kvortunum og asdkunum, hvort sem er fra vidskiptavinum eda
6drum.

Ef kvartanir berast pess efnis ad vinna sé ekki innt af hendi af kostgaefni eda um sé ad raeda 6nnur brot &
faglegum og logmaetum skyldum endurskodandans og starfsfolks er pad litid mjog alvarlegum augum,
hvort sem slikar kvartanir koma innan ur fyrirtaekinu sjalfu eda utan fra. Endurskodandinn skal taka pad
alvarlega til ihugunar hvort porf sé ad tilkynna vatryggingarfélagi fyrirtaekisins um atvikin og/efa leita
logfraediradgjafar. Ef endurskodandinn er i vafa skal hann radfaera sig vid adra trausta adila innan
stéttarinnar.

Sérhverri kvortun sem kemur fra vidskiptavini eda pridja adila er brugdist vid eins fljétt og verda m3, s.s.
med tilkynningu pess efnis ad malid sé til skodunar og svars megi vaenta pegar eftir itarlega skodun eftir pvi
sem vid a.

Skra skal i vinnupappira peaer kvartanir eda dsakanir sem koma fram, hvernig tekid var a peim og vidbrogd
pess sem erindid lagdi fram.

Su stefna og peir verkferlar sem ztlad er ad takast 4 vid kvartanir og asakanir, skulu tryggja ad starfsfélki
finnist pvi ekki 6gnad eda finnist, ad leggi pad fram kvortun, komi slikt nidur & pvi.

7 Skjélun vinnupappira
7.1 Skjolun, stefna og verklagsreglur

Endurskodandinn leggur fram stefnu og verklagsreglur um skjolun. Skal par tilgreint pad magn og umfang
vinnugagna sem krafist er i 6llum verkefnum og i almennri notkun fyrirtaekisins likt og tilgreint er i handbdk
pessari og snidmatum sem notud eru vid endurskodunarvinnu. Endurskodandinn leggur einnig fram stefnu
og verklagsreglur um skjolun 4 virkni einstakra patta gaedakerfisins.

bessar verklagsreglur tryggja ad skjolunin sé naegjanleg og videigandi til ad syna
fram a:
o AQ farid sé ad krofum hvers pattar gaedakerfisins.

e AJ vinnupappirar séu studningur vid aritun endurskodandans, i samraemi vid fagstadla,
stadla fyrirtaekisins og videigandi [6g og reglur.

e AJd gadaeftirliti endurskodunarverkefna sélokid a eda fyrir dagsetningu daritunar
endurskodandans .

Vardandi pennan patt skal sérstaklega litid til uppbyggingar Descartes endurskodunarkerfisins sem
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fyrirtaekid notar vid skjélun endurskodunarvinnu og vinnuskjol numerud i samraemi vid yfir- og undirflokka
kerfisins.

7.2  Skjolun vinnupappira vid endurskodun

Starfsreglur fyrirtaekisins kveda a um ad i vinnupappirum sem snua ad endurskodunarverkefnum megi finna
medal annars eftirfarandi:

e  Gatlista eda minnisatridi vegna skipulagningar endurskodunar.

e  Upplysingar um 6haedi endurskodandans og 6ll alitaefni sem fram hafa komid vardandi éhaedi.

e Nidurstédur mats @ pvi hvort sampykkja eigi nyjan vidskiptavin eda aframhaldandi vidskipti.

e Hvada adferdir eru notadar til ad meta hattuna a verulegri skekkju vegna sviksemi eda
skekkja i reikningsskilunum.

e Edli, timasetning og umfang endurskodunaradgerda til ad bregdast vid dhattumati a pvi hvort
veruleg skekkja sé i reikningsskilunum, p.a.m. nidurstdédur og alyktanir pessarra adgerda.

e EOli og umfang radgjafar sem leitad var eftir og paer alyktanir sem dregnar voru af radgjofinni.

e  Oll samskipti, baedi Gt & vid og inn & vid.

o Nidurstodur gaedaeftirlits sem var lokid 8 eda fyrir dagsetningu aritunar endurskodandans.

e  Stadfestingar pess efnis ad 6ll alitaefni sem upp hafa komid vid endurskodunina séu leyst med
dyggjandi haetti og an pess ad unnt sé ad draga nidurstédurnar i efa.

e Nidurstodur pess efnis ad naegjanlegra og videigandi gagna vegna endurskodunarinnar hafi verid
aflad og stydji vid aritun endurskodandans.

e A0 buid sé ad ganga fra 6llum vinnupappirum med videigandi sampykki og arsmoppunni
lokad. Pad er stefna fyrirtaekisins ad arsmoppu sé lokad innan 60 dégum fra dagsetningu
aritunar.
Geyma skal alla vinnupappira i ad minnsta kosti 7 ar svo eftirlitsadilar geti framkveemt uttekt a

virkni geedakerfisins og ad fyrirtaekid hafi uppfyllt krofur fagstadla, laga og reglna.

7.3 Skraning gaedaeftirlitis

Sérhver sérfraedingur sem radinn er til ad sinna gaedaeftirliti fyrir einstok endurskodunarverkefni skal fylla
ut stadladan gatlista og skjala adra vinnupappira til sdnnunar pess efnis ad slikt gaeedaeftirlit hafi farid fram.
Slikir vinnupappirar skulu innihalda stadfestingar pess efnis ad:
e Utanadkomandi sérfreedingar sem rddnir voru til ad sinna gaedaeftirliti hafa verid haefir til peirra verka.
o Gadaeftirlitinu hafi verid lokid a eda fyrir dagsetningu aritunar endurskodandans.

e S3 sem sinnti gaedaeftirliti hafi ekki ordid var vid neitt 6ljést eda nein alitaefni sem gaetu leitt likur ad
pvi ad alyktanir endurskodandans og endurskodunarteymisins hafi verid videigandi.

7.4 Vardveisla gagna og gagnaoryggi
Fyrirtaekid hefur sett sér stefnu og verklagsreglur, sem snua ad vardveislu gagna og gagnadryggi. Markmid med
pvi er ad tryggja 6rugga vorslu gagna, takmdrkun adgangs ad gégnum og ad unnt sé ad nalgast gégn audveldan

hatt ef til pess eru réttar heimildir.

pessar verklagsreglur taka mid af mismunandi krofum um vardveislu gagna, s.s. til ad maeta p6rfum
fyrirtaekisins og til ad uppfylla lagaskilyrdi.

Allir vinnupappirar, skyrslur og dnnur gogn sem fyrirtaekid hefur Gtbuid eda safnad saman, par med talin

vinnugogn sem hafa verid Gtbuin af vidskiptavininum, skulu flokkast sem trinadargogn og adgangur ad peim
takmarkadur og hadur adgangsheimildum.
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Endurskodandinn parf ad sampykkja beidni pridja adila um adgang ad vinnupappirum og afhending gagna fer
ekki fram fyrr en petta sampykki hefur verid veitt.

Vinnupappirar skulu ekki afhentir pridja adila nema:
e Vidskiptavinurinn hafi skriflega heimilad pad.

e Um sé ad raeda faglega skyldu til pess ad greina fra upplysingunum.

e Um sé ad raeda krofu i krafti démsurskurdar eda annars réttargjornings um afhendingu gagna.

e bess krafist i [6gum.
Endurskodandinn verdur ad upplysa um og afla skriflegs sampykkis fra vidskiptavininum adur en vinnupappirar
eru lagdir fram til yfirferdar nema slikt sé bannad ad 16gum. Skriflegrar heimildar skal aflad ef um er ad reeda
beidni til ad skoda gdgn fra hugsanlegum kaupanda, fjarfesti eda lanveitanda. Leita skal |6gfraediradgjafar ef

vidskiptavinur veitir ekki leyfi til naudsynlegrar afhendingar upplysinga.

Sé um ad raeda malaferli, hugsanleg malaferli eda opinbera rannsdkn skal ekki afhenda vinnupappira nema ad
undangenginni |6gfraedirddgjof um ad pad sé heimilt.

Gogn skulu vardveitt i pann fjolda ara sem hér segir:

Varanleg gogn (stofnmoppur) 25 ar

Arsmoppur (Endurskodunargogn (vinnupappirar) hvers ars) 7 ar

Halda skal adgengilega skraningu a 6llum gégnum sem eru geymd utan fyrirteekisins og sérhver geymslueining a
ad vera merkt 4 videigandi hatt svo ad audvelt sé ad greina og framkalla gdgn. Netpjonn fyrirtaekisins, sem
tolvur fyrirtaekisins eru tengdar, er stadsettur i husnaedi Fyrirtaekisins. Afritataka télvugagna og vardveisla peirra

er fyrir milligdngu Netafritunarlausnir H. Arnason ehf. hja ThorDC sem hefur vottun vegna slikrar pjénustu (ISO
27001).

Endurskodandinn einn sampykkir eydingu gagna og heldur skrd yfir pad efni sem hefur verid eytt.
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